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•  Мета навчальної дисципліни: формування науково-методологічних, світоглядно-

професійних знань і теоретико-практичних навичок здобувачів вищої освіти у сфері етики 

публічного службовця. 

 

Очікувані результати навчання (програмні результати): 

•  ПРН2. Застосовувати норми та правила професійного спілкування українською мовою у 

сфері публічного управління та соціальної політики. 

•  ПРН4. Знати структуру та особливості функціонування сфери публічного управління та 

адміністрування, зокрема у соціальній сфері. 

•  ПРН5. Знати стандарти, принципи та норми діяльності у сфері публічного управління та 

адміністрування, з урахуванням європейської спрямованості розвитку України.  

•  ПРН6. Знати основні нормативно-правові акти та положення законодавства у сфері 

публічного управління та адміністрування, зокрема у сфері соціальної політики. 

•  ПРН12. Уміти налагодити комунікацію між громадянами та органами державної влади і 

місцевого самоврядування, з урахуванням потреб різних соціальних груп. 

•   

Вивчення дисципліни "Етика публічної служби" спрямоване на формування у здобувачів 

розуміння основних етичних принципів, які регулюють діяльність державних службовців. 

Здобувачі ознайомляться з практичними аспектами етичної поведінки, зможуть аналізувати 

етичні дилеми та розвивати навички прийняття рішень у складних ситуаціях, що є особливо 

актуальним в умовах сучасних викликів, таких як війна та соціальні зміни. Матеріал 

дисципліни структурований у три змістові модулі: «Професійна етика», «Етика публічної 

служби» та «Етикет публічних службовців».  

Модуль «Професійна етика» є основоположним для формування високоморальних та 

компетентних державних службовців, особливо в умовах воєнного стану. Він розкриває 

сутність професійної етики, її специфіку, проблематику та місце в системі етичного знання, а 

також акцентує увагу на місії, ключових принципах та етичних нормах, що мають керувати 

діяльністю публічного службовця у складний воєнний час. 

Вивчаючи цей модуль, здобувачі навчаться: розуміти специфіку та проблематику 

професійної етики в контексті публічного управління; визначати та застосовувати ключові 

принципи та етичні норми, які є невід'ємною частиною місії публічного службовця, особливо в 



умовах воєнного стану; аналізувати та розвивати власні професійно-етичні якості, необхідні для 

ефективної діяльності в складних умовах; формувати ефективні та етичні робочі стосунки з 

громадянами та колегами, демонструючи високий рівень професійної рефлексії; адекватно 

реагувати на виклики сучасності, забезпечуючи компетентну та етичну діяльність на державній 

службі. 

Модуль «Етика публічної служби» допоможе здобувачам зрозуміти, як етичні норми 

впливають на прийняття рішень та взаємодію з громадянами, особливо в умовах воєнного 

стану. Здобувачі  матимуть змогу поглибити свої знання про етичні виклики, з якими 

стикаються державні службовці, та навчаться ефективно їх долати. Це критично важливо для 

формування етичної свідомості та забезпечення довіри й відповідальності в публічному 

управлінні. Вивчення даного модулю надасть здобувачам розуміння, як  ефективно 

спілкуватися, дотримуючись ділового етикету та професійних стандартів; розпізнавати та 

грамотно вирішувати конфлікти інтересів, запобігаючи можливим етичним порушенням; 

застосовувати принципи адміністративної етики у своїй повсякденній діяльності, що зміцнить 

професійну репутацію; як будувати довірливі стосунки з громадянами та колегами, що 

сприятиме підвищенню довіри до публічної служби загалом, а також навчаться адекватно 

реагувати на виклики, що постають перед публічним сектором у сучасних умовах. 

 Модуль «Етикет публічних службовців» допоможе здобувачам опанувати ключові 

аспекти етичної поведінки та професійного спілкування в публічній сфері, особливо в умовах 

воєнного стану. Здобувачі матимуть змогу навчитися ефективно застосовувати принципи 

ділового етикету та дотримуватися високих стандартів професійної етики.  

Вивчення даного модуля, дасть можливість здобувачам навчитися: ефективно 

комунікувати з громадянами та колегами, дотримуючись правил ділового етикету та 

професійної етики; застосовувати етичні принципи у повсякденній професійній діяльності для 

прийняття виважених рішень; розпізнавати та запобігати проявам корупції, сприяючи 

формуванню прозорої та доброчесної публічної служби; формувати позитивний імідж 

публічного службовця, який діє відповідно до стандартів моралі та права, особливо в умовах 

воєнного часу; підтримувати високий рівень довіри до публічної служби в суспільстві, що є 

критично важливим для стабільності та розвитку країни. 
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