
КАФЕДРА ПУБЛІЧНОГО УПРАВЛІННЯ ТА ПУБЛІЧНОЇ СЛУЖБИ 

 

Орієнтовний перелік питань до атестаційного екзамену для здобувачів 

першого (бакалаврського) рівня вищої освіти за спеціальністю D4 

«Публічне управління та адміністрування» 

 

1. Основні підходи до розуміння управління як системного явища в 

суспільстві. 

2. Побудова організаційних структур. Типи організаційних структур. 

Організаційні структури управління. 

3. Акти управління як форма управлінської діяльності. 

4. Еволюція державного управління, його трансформація в публічне 

управління та адміністрування. 

5. Визначення та сутнісний зміст публічного управління та 

адміністрування, його та методологічна основа.  

6. Принцип поділу влади як механізм запобігання її узурпації. Гілки 

влади: загальна характеристика. 

7. Законодавча влада в Україні: загальна характеристика, 

повноваження Верховної Ради України. 

8. Виконавча влада в Україні. Кабінет Міністрів України, центральні та 

місцеві органи виконавчої влади: загальна характеристика, повноваження.  

9. Судова влада в Україні: загальна характеристика, принципи 

правосуддя.  

10.  Система місцевого самоврядування в Україні: загальна 

характеристика, сучасний стан та основні проблеми функціонування. 

11. Законність рішень і дій органів публічної влади.  Демократизм 

управлінської діяльності.                                   

12. Поняття ефективніості управління.  Критерії загальної та соціальної 

ефективності публічного управління та адміністрування. 

13. Розкрийте сутність концепції сталого розвитку та охарактеризуйте її 

основні складові. 

14. Проаналізуйте еволюцію концепції сталого розвитку у світовій 

практиці. 

15. Охарактеризуйте глобальні цілі сталого розвитку (SDGs) та їх 

значення для системи публічного управління. 

16. Визначте принципи сталого розвитку та особливості їх інтеграції у 

державну політику. 

17. Обґрунтуйте роль публічного управління у забезпеченні сталого 

розвитку.  



18. Охарактеризуйте інституційне забезпечення сталого розвитку в 

Україні.  

19. Проаналізуйте роль децентралізації у досягненні сталого розвитку 

територіальних громад.  

20. Розкрийте соціальну складову сталого розвитку: інклюзія, рівність, 

якість життя. 

21. Охарактеризуйте економічну складову сталого розвитку: інновації, 

зелена економіка, ресурсоефективність. 

22. Висвітліть значення державної екологічної політики у забезпеченні 

сталого розвитку. 

23. Визначте вплив збройного конфлікту на людський розвиток, зокрема 

на стан здоров’я населення, рівень бідності та зайнятість. 

24. Розкрийте сутність гендерних стереотипів і бар’єрів в освіті, охороні 

здоров’я та професійній сфері. 

25. Окресліть основні проблеми доступності освіти для всіх (загальної 

середньої, вищої, професійної) в умовах війни. 

26. Висвітлить проблеми доступності населених пунктів і реалізації прав 

ветеранів, маломобільних груп населення та внутрішньо переміщених осіб. 

27. Поясніть вплив збройного конфлікту на сталий розвиток і значення 

верховенства права та захисту прав людини в умовах воєнного стану. 

28. Обґрунтуйте роль природних ресурсів у забезпеченні сталого 

розвитку. 

29. Охарактеризуйте вплив бойових дій на стан довкілля. 

30. Розкрийте сутність електронного урядування та його роль у системі 

публічного управління.  

31. Проаналізуйте етапи розвитку електронного урядування у світовій 

практиці.  

32. Охарактеризуйте основні принципи електронного урядування.  

33. Охарактеризуйте моделі взаємодії в електронному урядуванні (G2G, 

G2C, G2B, G2E). 

34. Проаналізуйте нормативно-правове та інституційне забезпечення 

електронного урядування в Україні. 

35. Розкрийте сутність, види та переваги електронних публічних послуг. 

36. Охарактеризуйте портали електронних послуг в Україні та роль 

цифрових платформ у наданні адміністративних послуг. 

37. Визначте сутність електронної демократії та охарактеризуйте її 

основні інструменти. 

38. Проаналізуйте значення відкритих даних у публічному управлінні. 

39. Охарактеризуйте електронний документообіг у діяльності органів 

державної влади. 



40. Розкрийте сутність інтероперабельності та інтеграції інформаційних 

систем органів влади. 

41. Проаналізуйте роль кібербезпеки в системі електронного 

урядування. 

42. Охарактеризуйте механізми захисту персональних даних у 

цифровому середовищі. 

43. Розкрийте сутність цифрової трансформації та смарт-урядування, 

включаючи використання інноваційних технологій. 

44. Проаналізуйте проблеми, виклики та перспективи розвитку 

електронного урядування в Україні, включаючи цифрову інклюзію та подолання 

цифрового розриву. 

45. Розкрийте сутність публічних комунікацій та їх роль у системі 

публічного управління. 

46. Охарактеризуйте поняття та функції зв’язків з громадськістю (PR) у 

публічному секторі. 

47. Проаналізуйте основні моделі комунікації в публічному управлінні. 

48. Визначте принципи ефективних публічних комунікацій. 

49. Охарактеризуйте інституційне забезпечення комунікацій в органах 

публічної влади. 

50. Розкрийте зміст та інструменти комунікаційної політики органів 

влади. 

51. Проаналізуйте стратегічні комунікації у публічному секторі. 

52. Охарактеризуйте канали публічної комунікації (традиційні та 

цифрові) та роль соціальних мереж. 

53. Проаналізуйте принципи взаємодії органів влади із засобами масової 

інформації та організацію роботи прес-служб. 

54. Розкрийте особливості внутрішніх комунікацій в органах публічної 

влади. 

55. Охарактеризуйте механізми зворотного зв’язку з громадськістю та 

публічні консультації. 

56. Проаналізуйте роль інформаційної відкритості та прозорості у 

формуванні довіри громадян до влади. 

57. Розкрийте сутність формування та управління репутацією органів 

влади. 

58. Охарактеризуйте комунікацію в умовах криз та антикризові PR-

стратегії у публічному секторі. 

59. Проаналізуйте протидію дезінформації та дотримання етичних 

стандартів у публічних комунікаціях. 



60. Управлінське рішення в системі менеджменту: загальна 

характеристика поняття. 

61. Закони управління, що впливають на прийняття управлінських 

рішень. 

62. Завдання, предмет, функції, суб’єкти й об’єкти управлінських 

рішень. 

63. Управлінське рішення в циклі управління: цілі, наслідки, поділ праці, 

професіоналізм. 

64. Класифікація управлінських рішень і вимоги до них. Форми 

управлінських рішень. 

65. Системний підхід у прийнятті управлінських рішень та принципи 

його застосування для вирішення управлінських завдань. 

66. Фактори, умови та особливості стилів прийняття управлінських 

рішень. 

67. Моделі прийняття управлінських рішень: класична, поведінкова та 

ірраціональна, їх характеристика. 

68. Загальнонаукові підходи до підготовки, розробки та реалізації 

управлінських рішень. 

69. Основні методи прийняття управлінських рішень, їх сутнісний зміст.  

70. Метод експертних оцінок Делфі: сутність, етапи, переваги та 

недоліки. 

71. Помилки та відповідальність керівника в процесі прийняття 

управлінських рішень.   

72. Якість та ефективність управлінських рішень. Оцінка ефективності 

прийняття управлінського рішення. 

73. Напрями удосконалення державно-управлінських рішень в системі 

публічного управління. 

74. Теоретичні аспекти управління змінами: концепція стратегічного 

управління. 

75. Сутність поняття «управління змінами». Зміст процесу управління 

змінами. 

76. Принципи управління змінами. Функції управління змінами. 

77. Основні поняття теорії організаційних змін. Класифікація 

організаційних змін. 

78. Перетворюючі,  трансформаційні, розвиваючі, групові зміни та їх 

загальна характеристика.  

79. Роль групи (команди) в організаційних змінах. 

80. Моделі управління організаційними змінами в період трансформацій 

та надзвичайних  ситуацій. 



81. Планування змін. Місце і роль планування в стратегії змін. 

82. Роль планування в публічному управлінні змінами. 

83. Основні методи управління змінами. Трансформація методів 

управління змінами в сучасних умовах. 

84. Методи управління змінами в сучасних публічних організаціях. 

85. Теоретичні засади та практичнгі аспекти управління змінами у 

військовий час та в період повоєнної відбудови. 

86. Поняття та еволюція європейської інтеграції: основні етапи та теорії.  

87. Євроінтеграція як напрям зовнішньої політики України: зміст і 

значення.  

88. Поняття безпеки: традиційні та сучасні підходи  

89. Взаємозв’язок євроінтеграції та національної безпеки держави.  

90. Інституційний механізм формування політики безпеки в ЄС.  

91. Створення та розвиток ЄС. 

92. Інституції Європейського Союзу  

93. Право Європейського Союзу 

94. Роль Європейського Союзу та НАТО у забезпеченні безпеки в 

Європі.  

95. Правові засади співробітництва України з ЄС у сфері безпеки.  

96. Угода про асоціацію Україна–ЄС: безпековий компонент.  

97. Роль Організація Північноатлантичного договору у системі 

європейської безпеки.  

98. Євроатлантична інтеграція України: етапи, досягнення, виклики.  

99. Програми та механізми співпраці України з НАТО у сфері безпеки.  

100. Гібридні загрози та їх вплив на європейську безпеку.  

101. Кібербезпека як складова політики ЄС.  

102. Енергетична безпека Європейського Союзу.  

103. Міграційна криза та її вплив на безпекову політику ЄС.  

104. Вплив Російсько-української війни на трансформацію системи 

європейської безпеки.  

105. Реформи сектору безпеки і оборони України в контексті 

євроінтеграції.  

106. Розкрийте сутність територіальної організації влади в Україні та 

охарактеризуйте її сучасні моделі.  

107. Проаналізуйте адміністративно-територіальний устрій України та 

його рівні.  

108. Визначте функції територій як адміністративних одиниць та їх роль 

у публічному управлінні.  

109. Охарактеризуйте теоретичні основи територіального управління: 

принципи, функції та закони управління.  

110. Розкрийте механізми державного управління за характером впливу 

та їх застосування на територіальному рівні.  



111. Проаналізуйте специфіку функціонування військово-цивільних 

адміністрацій в умовах воєнного стану.  

112. Охарактеризуйте трансформацію діяльності місцевих державних 

адміністрацій в умовах воєнного стану.  

113. Визначте повноваження та функції голови місцевої державної 

адміністрації у період війни.  

114. Розкрийте особливості координації органів виконавчої влади та 

місцевого самоврядування в умовах воєнного стану.  

115. Проаналізуйте роль та повноваження територіальних органів 

центральних органів виконавчої влади у період війни.  

116. Розкрийте конституційно-правові засади місцевого самоврядування 

в Україні.  

117. Охарактеризуйте систему органів місцевого самоврядування та 

порядок їх формування.  

118. Проаналізуйте компетенції органів місцевого самоврядування в 

умовах воєнного стану.  

119. Визначте особливості повноважень сільських, селищних та міських 

голів у період війни.  

120. Розкрийте джерела ресурсного забезпечення місцевого 

самоврядування в умовах воєнного стану.  

121. Проаналізуйте структуру та особливості формування місцевого 

бюджету в умовах війни.  

122. Розкрийте сутність стійкого розвитку територій та його особливості 

в умовах воєнного стану.  

123. Охарактеризуйте методики оцінювання розвитку територій та 

критерії вибору індикаторів.  

124. Проаналізуйте державну регіональну політику України в умовах 

воєнного стану: цілі, завдання та моделі.  

125. Визначте механізми забезпечення збалансованого розвитку 

територій у післявоєнний період.  

 

 


